Por este instrumento particular, de um lado: ONE MAN CLINICA MEDICA E CIRURGICA LTDA,
doravante denominada CONTRATADA e do outro, a(o) CONTRATANTE, também
denominado ALUNO, identificado anteriormente, tém entre si, justo e acertado, o presente
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - CURSO PROCEDIMENTOS GENITAIS
MASCULINOS: ESTETICA E FUNCIONALIDADE PARA A PRATICA CLINICA E CIRURGICA,

mediante as condicdes abaixo:
1. OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto regular a participacdo do ALUNO no curso
presencial denominado PROCEDIMENTOS GENITAIS MASCULINOS: ESTETICA E
FUNCIONALIDADE PARA A PRATICA CLINICA E CIRURGICA (“Curso”), promovido e ministrado
pela CONTRATADA, compreendendo as atividades tedricas, praticas e académicas descritas

na programacao oficial divulgada pela CONTRATADA.

1.2. O ALUNO declara ter ciéncia das caracteristicas, programacao, carga horaria, local,
conteldo programatico e demais condi¢cdes de participacdo do Curso, conforme

informacg&es disponibilizadas pela CONTRATADA.

1.2.1. O ALUNO declara ter ciéncia de que, previamente a contratacdo, teve acesso as
informacgGes essenciais do Curso disponibilizadas pela CONTRATADA, incluindo, quando
aplicavel, data(s) de realizacdo, horario(s), local, carga horaria, conteldo programatico,
programacdo académica, publico-alvo, requisitos de participacdo, professores, recursos
disponibilizados aos participantes, critérios para emissdo de certificado e demais condig¢des

relacionadas ao Curso.

1.2.1.1. O Curso sera realizado nos dias 19, 20 e 21 de novembro de 2026, no endereco Av.
das Ameéricas, 3434, Bloco 6, 22 Andar (Centro Empresarial Mario Henrique Simonsen) -
Barra da Tijuca, Rio de Janeiro - RJ, CEP 22640-102, com carga hordria total de 27 horas,
observada a programacao divulgada pela CONTRATADA, sendo certo que o CONTRATANTE
participara nas atividades do Modulo 1: dia 19/11. Procedimentos ndo invasivos e

minimamente invasivos e Mddulo 2: dias 20 e 21/11. Procedimentos cirurgicos.

1.2.1.2. A CONTRATADA podera alterar o local de realizacdo do Curso para outro enderego

situado na mesma cidade ou regido metropolitana, bem como promover ajustes de horarios



e programacao que nao alterem substancialmente seu objeto, mediante comunicagao prévia

aos participantes.

1.2.1.3. Eventual alteracdo de data ou cidade de realizacdo do Curso sera comunicada ao
ALUNO pelos canais oficiais informados no momento da inscricdo, aplicando-se as regras de

cancelamento, remarcagdo e reembolso previstas neste Contrato.

1.2.2. As informagdes divulgadas pela CONTRATADA no ambiente de contratacdo, pagina de
vendas, materiais informativos e comunicagdes oficiais integram o presente Contrato para

todos os fins de direito, obrigando as Partes nos limites da oferta realizada.

1.2.3. Eventuais ajustes de natureza operacional, logistica ou académica que nao alterem
substancialmente o objeto do Curso, sua finalidade educacional ou sua carga hordria total

ndo caracterizarao descumprimento contratual pela CONTRATADA.

1.2.4. O ALUNO declara estar ciente de que o Curso podera envolver atividades tedricas e
praticas, incluindo demonstracdes, utilizacdo de equipamentos, materiais bioldgicos, pecas
anatOmicas ou outras estruturas de treinamento médico, observadas as condicdes

informadas pela CONTRATADA e as normas aplicaveis de biosseguranca e ética profissional.

1.3. O Curso possui finalidade educacional, cientifica e de atualizacdo profissional. O
certificado eventualmente emitido comprovara exclusivamente a participagdo do ALUNO
nas atividades realizadas, ndo equivalendo, por si s, a titulo de especialista, habilitacdo
profissional autbnoma, residéncia médica, especializacdo reconhecida pelo Ministério da
Educacdo ou autorizacdo para realizacdo de procedimentos em desacordo com as normas

profissionais aplicaveis.

1.4. A CONTRATADA podera promover ajustes razoaveis na programacao, nos horarios, na
metodologia, na ordem das atividades e no corpo docente, sempre que necessarios a
adequada execucdo do Curso, desde que preservadas sua finalidade, carga horaria global e

caracteristicas essenciais.

1.5. Fica consignado, igualmente, que o conteido DIDATICO EDITORIAL DO CURSO serd
disponibilizado EXCLUSIVAMENTE PRESENCIALMENTE PARA OS CONTRATANTES QUE
COMPARECEREM AO EVENTO nos termos descritos neste contrato, ndo podendo a(o)

CONTRATANTE alegar desconhecimento dessa regra essencial da contratagdo, qual seja, a



da necessidade da(o) CONTRATANTE dispor de meios pessoais para comparecer

presencialmente ao curso realizado pela CONTRATADA.

1.6. As despesas de deslocamento, hospedagem, alimentac¢do, estacionamento e demais

custos necessarios a participacdo no Curso serdo de exclusiva responsabilidade do ALUNO.

1.7. Fica a CONTRATADA, desde logo, autorizada pela(o) CONTRATANTE a empregar, a seu
exclusivo critério e conveniéncia, quaisquer outros recursos tecnoldgicos que sejam
necessarios para otimizar a consecucdo do objeto previsto neste contrato, mesmo que
dependentes de utilizagdo de instrumentos de video e/ou multimidia e/ou dispositivos e/ou

aplicativos e/ou suportes diversos.

1.8. Em nenhuma hipdtese, a CONTRATADA poderd ser responsabilizada por qualquer
acontecimento que nao seja exclusivamente relacionada a sua execug¢dao do objeto deste
Contrato. Incluem-se, neste contexto, contratempos de qualquer espécie e natureza
relacionados a passagens aéreas e/ou terrestres, reservas de hotéis ou similares, além de
outras responsabilidades que sejam do CONTRATANTE e que venham a ser por ele utilizados

no ambito da presente contratacdo.

1.9. A emissdo de certificado ficarad condicionada ao cumprimento dos critérios minimos de

participacao estabelecidos pela CONTRATADA.

1.9.1 A auséncia injustificada ou o desligamento do ALUNO por descumprimento das regras

do Curso poderd impedir a emissao do certificado.
2. INSCRIGAO E FORMAGAO DO CONTRATO

2.1. Alinscri¢do sera considerada efetivada apés:

I. preenchimento completo do cadastro;

II. aceite eletronico do presente Contrato;

lll. confirmagao do pagamento da inscricao.

2.2. O ALUNO declara que todas as informacdes fornecidas no ato da inscricdo sao

verdadeiras e atualizadas.

2.3. O ALUNO declara ciéncia de que a UROMED CENTRO DE TREINAMENTO EM UROLOGIA
LTDA. atua como parceira comercial da CONTRATADA na divulgacdo do Curso,

operacionalizacdo das inscricdes, processamento de pagamentos e atendimento



administrativo, permanecendo a CONTRATADA responsavel pela promocado, organizacao,

conteldo técnico-cientifico e realizacao do Curso.
3. PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

3.1. Pela participacdo no Curso, o CONTRATANTE pagara o valor total de RS 35.900,00 (trinta
e cinco mil e novecentos reais) (Valor da Inscricdo), ressalvadas eventuais condigcOes

promocionais vigentes no momento da contratagdo.

3.1.1. O valor da inscricdo podera ser pago a vista ou em até 6 (seis) parcelas mensais e
sucessivas de RS 5.983,34 (cinco mil novecentos e oitenta e trés reais e trinta e quatro

centavos), observadas as condicdes disponibilizadas no ato da contratacdo.

3.1.2. A primeira parcela vencerd na data da contratacdo, vencendo-se as parcelas

subsequentes a cada 30 (trinta) dias, até a quita¢do integral do valor contratado.

3.1.3. O parcelamento eventualmente concedido pela CONTRATADA constitui mera
facilidade de pagamento, ndo implicando fracionamento do objeto contratado ou prestacédo
sucessiva de servigos, permanecendo devido pelo ALUNO o valor integral da inscricao

correspondente ao Curso contratado.

3.1.4. Em razdo do disposto na cldusula anterior, o cancelamento da inscri¢gdo pelo ALUNO
ndo afasta a obrigacdo de pagamento dos valores eventualmente devidos nos termos deste
Contrato, observadas as hipéteses de cancelamento e reembolso expressamente previstas

neste instrumento e na legislacdo aplicavel.

3.2. O valor da inscricao compreende todos os servigos e recursos expressamente indicados
na programacao oficial do Curso, ndo abrangendo despesas de deslocamento, hospedagem,

alimentacdo ou quaisquer outros custos pessoais do CONTRATANTE.

3.3. O ndo pagamento, pelo ALUNO, de qualquer valor devido em razao deste Contrato
poderd ensejar a suspensdo da inscricdo e da participa¢do no Curso até a regularizacdo da
pendéncia, sem prejuizo da ado¢dao das medidas de cobranga cabiveis pela CONTRATADA,

observada a legislagdo aplicavel.

3.3.1. Permanecendo a inadimpléncia apds as tentativas de cobranca, a CONTRATADA
poderd adotar as medidas legalmente cabiveis para recuperagdo do crédito, inclusive a
inscricdo do débito nos érgdos de protecdo ao crédito, observados os requisitos previstos na

legislacdo aplicavel.



3.4. A contratacao do Curso sera realizada por meio eletronico e considerar-se-a concluida
com a confirmacdo da inscricdo e do respectivo pagamento pelo ALUNO, momento em que

este manifestara seu aceite aos termos deste Contrato.

3.4.1. Apds a conclusdo da contratacdo, a CONTRATADA encaminhara ao ALUNO
confirmacdo eletrénica da inscricdo, servindo tal comunicacdo como comprovante da

formalizacdo da contratacao.

3.5. Nos termos do artigo 49 da Lei n? 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), o
ALUNO podera exercer o direito de arrependimento no prazo de 7 (sete) dias contados da
contratacdo, desde que formalize sua solicitacdo por escrito pelos canais de atendimento

disponibilizados pela CONTRATADA.

3.5.1. Exercido validamente o direito de arrependimento, os valores pagos serao restituidos

na forma da legislacdo aplicavel.

3.5.2. Decorrido o prazo previsto nesta cldusula sem manifestacdo do ALUNO, a contratacdo

permanecera plenamente valida e eficaz, observadas as demais disposicdes deste Contrato

3.5.3. Caso o ALUNO solicite o exercicio do direito de arrependimento apds o inicio ou a
conclusdo do Curso, a solicitacao sera analisada a luz da legislacao aplicdvel, considerada a
natureza do servico, a data da contratac¢do, a data de inicio da execucdo e a extensdo dos

servigos efetivamente usufruidos, vedado o enriquecimento sem causa.
4. SUBSTITUICAO DE PARTICIPANTE

4.1. O ALUNO podera indicar terceiro para substitui-lo no Curso até 5 (cinco) dias Uteis antes

de seu inicio.

4.2. A substituicdo dependerd de comunicacdo formal a CONTRATADA e atualizacdo

cadastral do novo participante.
5. QUORUM MiNIMO E CANCELAMENTO DO CURSO

5.1. A realizagdo do Curso estd condicionada ao atingimento do nimero minimo de

participantes definido pela CONTRATADA.

5.2. Caso o quérum minimo ndo seja atingido ou ocorram circunstancias que inviabilizem a

realizagcdo do Curso, a CONTRATADA poderd cancela-lo ou remarca-lo.



5.3. Em caso de cancelamento definitivo, o ALUNO recebera a restituicdo integral dos valores

efetivamente pagos.

5.4. A restituicdo prevista nesta cldusula constitui a Unica obrigacdo financeira da
CONTRATADA, nao sendo devidos reembolsos de hospedagem, transporte, alimentacao,

lucros cessantes ou quaisquer despesas indiretas suportadas pelo ALUNO.
6. OBRIGAGCOES DO ALUNO

6.1. Constituem obrigacdes do ALUNO:

l. observar as orientagGes da organizagdo e dos professores;

Il. cumprir as normas de seguranca aplicaveis;

[l. utilizar adequadamente as instalagdes disponibilizadas;

IV. manter comportamento ético e respeitoso durante o Curso;

V. ndo praticar atos que coloquem em risco outros participantes.

6.2. O descumprimento das obrigacdes previstas neste Contrato podera resultar no

afastamento do ALUNO do Curso, sem devolucdo dos valores pagos.

6.3. A CONTRATADA poderd advertir, suspender a participacdo em atividade especifica ou
desligar o ALUNO do Curso quando sua conduta representar risco a seguranca, violar normas
éticas, comprometer o andamento das atividades, desrespeitar participantes, professores

ou equipe, ou envolver captacdo ou divulgacdo ndo autorizada de conteldo.

6.3.1. Sempre que a natureza da infracdo permitir, o ALUNO serd previamente advertido e
terd oportunidade de cessar a conduta. O desligamento imediato poderd ocorrer em

situagOes graves ou de risco.

6.3.2. O desligamento motivado por conduta imputdvel ao ALUNO nao gerara direito a

reembolso, sem prejuizo da apurac¢do de perdas e danos comprovados.
7. ATIVIDADES PRATICAS E NORMAS DE SEGURANGA

7.1. O ALUNO reconhece que o Curso podera envolver atividades praticas com utilizacdo de
equipamentos médicos, materiais bioldgicos, pecas anatdmicas, cadaveres ou outras

estruturas de treinamento médico.



7.1.1. A participacdao no Curso e, especialmente, nas atividades praticas podera estar
condicionada a comprovacao, pelo ALUNO, da formacdo académica, habilitacdo profissional,
registro perante o respectivo conselho de classe ou atendimento aos demais pré-requisitos

informados no ato da inscricdo.

7.1.2. O ALUNO devera apresentar os documentos comprobatdrios solicitados pela
CONTRATADA dentro do prazo informado. A auséncia de comprovacao dos requisitos podera
impedir sua participacdo nas atividades praticas, observadas as informacdes disponibilizadas

antes da contratagdo.

7.1.3. O ALUNO declara que somente executard atividades compativeis com sua formacao e
habilitacdo profissional, respeitando as orienta¢des dos professores, as normas éticas e os

limites estabelecidos pela CONTRATADA e pelo local de realizagao do Curso.

7.2. 0 ALUNO compromete-se a observar rigorosamente todas as normas de biosseguranga,

ética profissional, saude ocupacional e demais orientacdes transmitidas pela CONTRATADA.

7.3. O descumprimento dessas normas podera resultar no afastamento imediato do ALUNO

das atividades praticas, sem direito ao reembolso dos valores pagos.

7.4. O ALUNO devera utilizar corretamente os equipamentos de protecdo individual
eventualmente fornecidos ou exigidos, comunicar imediatamente qualquer acidente,
exposicao ou situacdo de risco e abster-se de executar atividade para a qual ndo tenha

recebido orientacdo ou autorizacao.

7.5. O ALUNO responderd pelos danos materiais comprovadamente causados aos
equipamentos, materiais, instalacées ou bens de terceiros em decorréncia de dolo, culpa ou
utilizacdo contraria as orientagdes recebidas, assegurados o contraditdrio e a apuragdo das

circunstancias do fato.

7.6. A CONTRATADA podera interromper ou modificar determinada atividade pratica quando
identificar risco a seguranga, a integridade dos participantes, a preservacao dos materiais ou

ao cumprimento das normas aplicaveis.
8. DIREITO DE IMAGEM

8.1. O ALUNO autoriza, gratuitamente, a captacao, utilizagdo, reproducdo, edicdo e

divulgacdo de sua imagem, voz e nome registrados durante a realiza¢do do Curso.



8.2. A autorizacdo compreende fotografias, videos, transmissdes ao vivo, publicacdes em
redes sociais, websites, materiais institucionais, académicos e promocionais da

CONTRATADA e suas PARCEIRAS.

8.3. A utilizacdo ocorrera por prazo indeterminado e em qualquer meio de comunicacao,

sem que seja devido qualquer pagamento ou compensagdao ao ALUNO.

8.4. A utilizacdo da imagem ocorrerd exclusivamente para finalidades institucionais,

académicas, cientificas e promocionais relacionadas as atividades da CONTRATADA.
9. PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1. Todo o conteudo disponibilizado durante o Curso, incluindo aulas, apresentacdes,
apostilas, videos, fotografias, metodologias, imagens, casos clinicos, marcas, gravacoes e

demais materiais, é protegido pela legislacdo de propriedade intelectual.

9.2. O ALUNO nao podera reproduzir, gravar, transmitir, fotografar, copiar, comercializar,
distribuir ou disponibilizar qualquer conteldo a terceiros sem autorizagdo prévia e expressa

da CONTRATADA.

9.3. E vedada a gravagdo integral ou parcial das aulas sem autorizacio expressa da

CONTRATADA.

9.4. O descumprimento desta clausula sujeitard o ALUNO as medidas judiciais cabiveis,

inclusive indenizacdo por perdas e danos.
10. CONFIDENCIALIDADE

10.1. O ALUNO compromete-se a manter confidencialidade sobre informacdes técnicas,
materiais exclusivos, protocolos, métodos de ensino e contelddos ndo disponibilizados ao

publico em geral.

10.2. O dever de confidencialidade permanecerd vigente por 5 (cinco) anos apds o

encerramento do Curso.
11. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

11.1. A CONTRATADA realizara o tratamento dos dados pessoais do ALUNO para viabilizar a
inscricdo, processar pagamentos, validar os requisitos de participacao, executar o Curso,
prestar atendimento, emitir certificados, prevenir fraudes, cumprir obrigacdes legais e

regulatdrias e exercer regularmente seus direitos.



11.2. Os dados poderdao ser compartilhados, no limite necessario, com a UROMED,
plataforma de pagamentos, local de realizacdo do Curso, fornecedores de tecnologia,
prestadores de atendimento, professores e demais terceiros envolvidos na

operacionalizacdo da inscricdo e do Curso.

11.3. Os dados serdo conservados pelo periodo necessario ao cumprimento das finalidades

informadas, das obrigacdes legais e regulatdrias e ao exercicio regular de direitos.

11.4. A CONTRATADA adotara medidas técnicas e administrativas razodveis para proteger os

dados pessoais contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas
12. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

12.1. A CONTRATADA ndo responde por despesas pessoais do ALUNO relacionadas a
participacdo no Curso, incluindo custos de deslocamento, hospedagem, alimentacao,

estacionamento ou perda de compromissos profissionais.

12.2. A CONTRATADA ndo garante aprovacdo em exames, obtencdo de certificagGes
profissionais, éxito profissional ou qualquer resultado especifico decorrente da participacdo

no Curso.
13. VIGENCIA, CANCELAMENTO E REEMBOLSO

13.1. O presente Contrato entra em vigor na data de sua celebracdo e permanecerad valido
até a conclusdo de todas as obrigacdes dele decorrentes, incluindo a realizacdo do Curso e a

disponibilizacdo do respectivo certificado, quando aplicavel.

13.2. O ALUNO poderd solicitar o cancelamento de sua inscricdo a qualquer tempo antes da

realizagdo do Curso, observadas as condi¢Oes previstas nesta clausula.

13.3. Sem prejuizo do direito de arrependimento previsto na Clausula 3.5, os pedidos de
cancelamento formalizados pelo ALUNO apds o prazo legal de arrependimento observarao

as seguintes condigdes:

I. até 30 (trinta) dias corridos antes da data de inicio do Curso: restituicdo de 80% (oitenta

por cento) dos valores efetivamente pagos;1

Il. entre 29 (vinte e nove) e 15 (quinze) dias corridos antes da data de inicio do Curso:

restituicdo de 50% (cinquenta por cento) dos valores efetivamente pagos;



[Il. com menos de 15 (quinze) dias corridos de antecedéncia da data de inicio do Curso: ndo

havera restituicdo dos valores pagos.

13.3.1. O pedido de cancelamento devera ser encaminhado pelo ALUNO ao canal
contato@treinamentouromed.com.br, com identificacdo suficiente da inscricdo,

considerando-se recebido apds a confirmacgdo eletronica pela CONTRATADA.

13.3.2. O valor reembolsdvel serd calculado sobre o preco total da inscri¢cdo, considerando-
se os valores ja pagos e as parcelas vincendas. Eventual saldo devido pelo ALUNO ou valor a
ser reembolsado sera apurado de acordo com o percentual aplicavel na data do pedido de

cancelamento.

13.3.3. Quando o pagamento tiver sido realizado por cartdo de crédito, a solicitacdo de
estorno sera encaminhada ao responsavel pelo processamento do pagamento, ficando o
prazo de lancamento do crédito sujeito aos procedimentos da instituicdo emissora. Nos
demais meios, a restituicdo sera realizada em até 15 dias Uteis apds a confirmacdo do

cancelamento.

13.3.4. A substituicdo valida do participante, nos termos da Clausula 4, ndo sera considerada
cancelamento e ndo dara causa a retencdo adicional, permanecendo o ALUNO originario

responsavel pelas obrigacdes financeiras até a regular formalizagdo da substituicdo.

13.4. Os percentuais de retencdo previstos nesta cldusula decorrem dos custos
administrativos, operacionais e das despesas assumidas pela CONTRATADA para viabilizacdo

da realizacdo do Curso.

13.5. O ndo comparecimento do ALUNO ao Curso, por qualquer motivo, ndo dard direito a
restituicdo de valores, crédito para futuras edicbes ou remarcacdo da inscricdo, salvo

previsdo expressa em sentido contrario.

13.5.1. A desisténcia, o abandono ou a saida antecipada do ALUNO apés o inicio do Curso
ndao conferird direito a reembolso, abatimento ou crédito, ressalvadas as hipdteses

legalmente aplicaveis ou eventual falha comprovadamente imputdvel a CONTRATADA.

13.6. A CONTRATADA podera cancelar ou remarcar o Curso em razdo de caso fortuito, forca
maior, insuficiéncia de participantes, indisponibilidade superveniente de professores,
guestdes sanitdrias, regulatdrias ou quaisquer circunstancias que inviabilizem sua adequada

realizagao.



13.6.1. Em caso de alteracdo da data ou da cidade de realizacdo por iniciativa da
CONTRATADA, o ALUNO podera optar pela manutencdo da inscricdo para a nova data,
utilizacdo do crédito em outra edicdo equivalente ou cancelamento com restitui¢do integral
dos valores pagos, desde que manifeste sua op¢do no prazo informado na comunicacdo da

remarcagao.

13.7. Na hipodtese de cancelamento definitivo do Curso por iniciativa da CONTRATADA, o
ALUNO tera direito a restituicao integral dos valores comprovadamente pagos, sem que
sejam devidos quaisquer outros valores a titulo de indenizacdo, reembolso de despesas,

lucros cessantes ou danos indiretos.

13.8. A participacdo integral do ALUNO no Curso implicara o encerramento automatico da
relagdo contratual, permanecendo vigentes apenas as obrigagdes que, por sua natureza,
devam subsistir apds o término deste Contrato, especialmente aquelas relacionadas a

propriedade intelectual, uso de imagem, protecdo de dados pessoais e confidencialidade.

13.8.1. Caso o valor da inscricdo tenha sido parcelado em prazo que ultrapasse a data de
realizacdo do Curso, o encerramento da relacdo contratual ndo afastard a obrigacdo do
ALUNO de quitar integralmente as parcelas vincendas, as quais constituem mera forma de

pagamento do preco total contratado.
14. DISPOSICOES GERAIS
14.1. O presente Contrato constitui o acordo integral entre as Partes.

14.2. A eventual tolerancia ao descumprimento de qualquer obrigacdo ndo implicard

novacao ou renuncia de direitos.

14.3. Caso qualquer disposicdo seja considerada invalida, as demais permanecerao

plenamente eficazes.

14.4. Este Contrato podera ser formalizado por meio eletrénico, produzindo os mesmos

efeitos juridicos da assinatura fisica.

14.5. Todas as comunicacdes relacionadas a este Contrato deverdo ser realizadas por meio
dos canais oficiais disponibilizados pela CONTRATADA, incluindo e-mail, plataforma de
inscricdo, area do aluno, aplicativos de mensagens, paginas oficiais do Curso ou outros meios

eletronicos utilizados para a operacionalizacdo da contratacdo.



14.5.1. O ALUNO declara serem validos e atualizados os dados de contato informados no

momento da inscricdo, comprometendo-se a comunicar imediatamente qualquer alteragao.

14.5.2. Serdo consideradas validas e eficazes todas as comunicacdes encaminhadas aos
enderecos eletronicos, nimeros de telefone ou demais meios de contato informados pelo
ALUNO no ato da contratac¢do, presumindo-se seu recebimento apds o respectivo envio pela

CONTRATADA.

14.5.3. As comunicagdes relativas a confirmacdo da inscricdo, alteragées de programacao,
informacdes operacionais, envio de materiais, cancelamento, remarcacao do Curso, emissao
de certificados e demais assuntos relacionados a execucdo deste Contrato poderdo ser
realizadas por meio eletrénico, produzindo os mesmos efeitos das comunicagdes realizadas

por escrito.

14.5.4. As solicitagbes de cancelamento, exercicio do direito de arrependimento,
substituicdo de participante ou demais demandas que dependam de manifestacdo formal
do ALUNO somente serdo consideradas validas apds seu recebimento pelos canais oficiais

indicados pela CONTRATADA.

14.5.5. O eventual ndo recebimento de comunicac¢des decorrente de informagdes cadastrais
incorretas, desatualizadas ou fornecidas de forma incompleta pelo ALUNO n3do podera ser

imputado a CONTRATADA.
15. FORO

15.1. Fica eleito o foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir
guaisquer controvérsias decorrentes deste Contrato, sem prejuizo dos direitos assegurados

ao consumidor pela legislacdo aplicavel.

Data:

(CONTRATANTE)
CPF:



